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ALEJANDRO GAVIRIA URIBE Consulte su trdmite en hitp: ' mww.minsalud. gov.co
Ministro de Salud y de la Proteccién Social —— -
Ministerio de Salud y Proteccién Social

Carrera 13 No 32-76

Bogota D.C.

Asunto: Entrega Informe de Actuacion Especial de Fiscalizacion Seguimiento al
cumplimiento del proceso de Compra de Cartera Con Cargo a Recursos de la
Subcuenta de Garantias Para La Salud del FOSYGA.

-

Senor Ministro:

De manera atenta, remito el Informe Final de la Actuacion Especial de Fiscalizacion
Seguimiento al cumplimiento del proceso de Compra de Cartera Con Cargo a Recursos de la
Subcuenta de Garantias Para La Salud del FOSYGA, acorde a los requisitos establecidos
en la Resolucion 3239 de 2013, desde el momento en que fue proferido.

De conformidad con lo establecido en el numeral 3.3.7 de la Guia de Auditoria de la C.G.R. y
como resultado de la Actuacion Especial de Fiscalizacién, la entidad a su cargo debera
elaborar un Plan de Mejoramiento, el cual debe ser reportado en el Sistema de Rendicion de
Cuentas e Informes - SIRECI - asi como los avances del mismo, a través de la Oficina de
Control Interno. La Contraloria General de la Republica no emitira pronunciamientc de
coherencia e integridad, sobre el Plan de Mejoramiento reportado; sin embargo, sera objeto
de la evaluacion en el siguiente proceso auditor.

Con el proposito de activar en el aplicativo SIRECI la funcionalidad para la suscripcion del
Plan de Mejoramiento, una vez recibido el informe, de manera inmediata la Entidad debera
reportar la fecha de recepcion del informe a los correos soporte sireci@contraloria.qov.co y
jairo.oyaga@contraloria.gov.co.

Se remite a su despacho copia del informe de la Actuacién Especial de Fiscalizacidén en
medic optico, cuyo original debidamente suscrito y empastado reposa bajo custodia y
conservacion en el Archivo de Gestion de esta Delegada.

Cordial saludo,

CARLOS EDM# A IZA
para el Sector Spcial

£l {10 .
Aprcod: Janeth Cecilia Suarez Cabaltero/DES
Reviso: Javier Alex Hurtado Malagén /Supervisor
Proyectd Equipo Auditor.
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Bogota DC,

Doctor

ALEJANDRO GAVIRIA URIBE
Ministro de Salud y Proteccion Social
Carrera 13 N° 32-76

Bogota D.C.

Respetado sefor Ministro

La Contraloria General de la Republica, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de ia Constitucidn Politica, Leyes 42 de 1993y 1474
de 2011, Resoluciones 6680 y 6750 de 2012 y 7130 de 2013, practicé Actuacion
Especial de Fiscalizacidn a las operaciones de compra de carlera realizadas
durante las vigencias 20013 y 2014, con cargo @ Recursos de la Subcuenta de
Garantias para la Salud del Fosyga, acorde a los términos y condiciones
establecidos en las Resoluciones 3239 de 2013 y 889 de 2014.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada por el Ministerio de la Proteccion Social-MSPS y analizada por la
CGR. La responsabilidad de la Contraloria General de la Republica consiste en
producir un informe que contenga el pronunciamiento sobre los resultados
alcanzados y los recursos involucrados, acorde con la normatividad aplicable.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con las normas de auditoria
gubernamental colombianas (NAGC) compatibles con las normas internacionales
de auditoria — (NIA's) y con politicas y procedimientos prescritos por la CGR.

Las observaciones se dieron a conocer oportunamente al Ministerio, dentro del
desarrollo de la Actuacion Especial de Fiscalizacion y las respuestas de la entidad
fueron analizadas e incorporadas cuando se consideré pertinente.
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OBJETIVOS DE LA ACTUACION ESPECIAL

1.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento al cumplimiento del proceso de compra de cartera con cargo
a Recursos de la Subcuenta de Garantias para la Salud del Fosyga, acorde a los
requisitos establecidos en la Resolucién 3239 de 2013, desde el momento en que
fue proferida dicha resolucién.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Verificar el cumplimiento de los procedimientos para la compra de cartera (actas
suscritas entre las IPS acreedoras y las EPS o CCF deudoras determinando y
reconociendo la cartera; formularios solicitud y formalizacion de compra de
cartera; operaciones contables de cancelacion de cuenta por cobrar por parte de
la IPS y cuenta por pagar a favor del Fosyga por parte de la EPS, términos para
presentacion de solicitudes)

Verificar los criterios de compra de cartera por parte del MSPS.

Indagar acerca del cumplimiento de las condiciones de recuperacion de recursos
(MSPS-EPS o CCF).

2. HECHOS RELEVANTES

En desarrollo de la Actuacion Especial de Fiscalizacion - AEF, adelantada por la
Contraloria General de la Republica, a las operaciones de compra de cartera
realizadas durante las vigencias 2013 y 2014, con cargo a Recursocs de la
Subcuenta de Garantias para la Salud del Fosyga, se encontré lo siguiente:

2.1 AJUSTES NORMATIVOS

Ei Gobierno Nacional en aras de salvaguardar la sostenibilidad del sistema y la
garantia de acceso a los afiliados, establecié en el Art. 275 de la Ley 1450 de
2011-Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, las fuentes con las que los

Av. Esperanza (calle 24) No 60-50 Piso 8+ Codigo Postai’ 111321 PBX: 6477000 - Bogota, D. C « Colombia «
WWW . contraloria.gqov.co




municipios deberian atender las deudas que por Régimen subsidiado tenian con
las EPS del mismo régimen, deudas resultantes de los contratos suscritos hasta
31 de marzo de 2011, indicando ademas, que para asumir los pagos por estas
deudas, descontaria al municipio deudor los siguientes recursos: SGP de
Proposito general de libre de inversién, Regalias, por el Fondo de Ahorro y
Estabilizacion Petrolera —-FAEP, u otras fuentes municipales que se dispongan en
el nivel nacional, los montos adeudados serian girados directamente a las ESE.

De igual forma, la Ley 1608 de Enero de 2012, define medidas para mejorar el
flujo de recursos y la liquidez del sector salud a través de las siguientes fuentes:

e Apores Patronales de los recursos de SGP-Poblacion Pobre no Cubierta de
las vigencias 2013 y 2014 pasaran a financiar la prestaciéon de servicios de
salud para la poblacién mencionada. Art. 3°.

e Excedentes de Aportes Patronales correspondientes a activos remanentes del
recaudo de aportes al SGSSS, provenientes del Proceso de Liquidacion de
Cajanal EPS, los cuales se financiara la prestacion de servicios de salud a la
Poblacion Pobre no cubierta y para servicios No POS a cargo de los
departamentos y distritos. Art. 3°.

e Excedentes de Rentas Cedidas, utilizados, para pago de deudas del Régimen
Subsidiado y Saneamiento Fiscal y Financiero, infraestructura, tecnologia de
las ESE, para las vigencias 2012 y 2013 Art. 4°.

» Recursos del Fosyga por $150.000 millones, ios cuales son dispuestos por el
MSPS, por una dnica vez, para saneamiento de deudas del Regimen
Subsidiado, los cuales deben ser restituidos por las Entidades Territoriales en
un plazo no mayor a 10 afos. Art. 5°.

Creacion del FONSAET- Fondo de Garantias para el Sector Salud, cuyo
objeto es asegurar el pago de obligaciones por parte de ESE’s, que se
encuentren en riesgo alto 0 que se encuentren en medida de intervencion
para administrar o liquidar.

* Recursos que debian llegar a las ESE por giro directo
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Posteriormente, mediante el Decreto 1080 de mayo de 2012. Se establece el
procedimiento a aplicar por parte de los Entes Territoriales para el pago de las
deudas mencionadas en el Art. 275 de “011. De acuerdo con informacién
suministrada por el MSPS, se evidencio, quz en cumplimiento a lo reglamentado
en este Decreto, los Entes Territoriales reconocieron deudas no pagadas a las
EPS del Regimen Subsidiado por $320.847.1 millones, las cuales se cancelaron
asi:

VALOR DE LA DEUDA RECONOCIDA

NO PAGADA POR LOS ENTES FUENT SALDO A 31 DE
TERRITORIALES A LAS EPS REGIMEN E DE RECURSOS PAGOS $ MARZO DE 2014
SUBSIDIADO
Cuentas Maestras . 24 600,80
Fosyga At 5 Ley 16(C8 de
2013 110610,69
Fondo Estabilizacién
$320.847,10 Petrolera- FAEP- 28837181 48 268,50
Deudas Infonnadas‘pagadas 69 64
con Recursos Regalias
SGP-Libre inversién 2014, 8.460,25
TOTAL ... b 17257856

Por ultimo, el MSPS y la SNS, emiten la Circular Conjunta 30 del 02 de
Septiembre de 2013, con el fin de establecer un procedimiento de saneamiento y
aclaracion de cuentas del sector salud, a través del cruce de informacién entre las
Entidades Responsables de Pago ERP (EPS del Régimen Subsidiado y
Contributivo y Entidades Territoriales) e IPS tanto publicas como privadas, y como
resultado de estos cruces determinar el estade de las cuentas, y si existe
coincidencia, fijar y suscribir los compromisos obligatorios de pago y aclarar y
depurar la informacién que no coincide entre los actores del SGSSS.

En cumplimiento a esta circular, el MSPS, emite la Nota Externa 211493, en la
cual presenta un informe de los resultados con corte a 31 de diciembre de 2013,
sobre las coincidencias entre cuentas por cobrar y pagar, en donde se evidencia la
siguiente cartera entre EPS del Régimen Subsidiado y Contributivo con las IPS
tanto publicas como privadas.
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CARTERA CIRCULAR 30 DE 2013 Corte 31 de Diciembre de 2013

RESULTADO CRUCES REPORTE ERP REPORTE IPS O EPSS MENOR VALOR
|EPS -REGIMEN
CONTRIBUTIVO Vs. IPS 843.011.285.391,13 } 1.035.554.039.366,21 | 778.391.269.685,85
€PS -REGIMEN SUBSIDIADO
Vs. IPS 529.483.967.496,60 606.564.123.042,46 | 458.453.427.981,20

Fuente: Reporte ERP-IPS corte 31 de Diciembre de 2013 ; Nota externa No, 211493 del 6 de
marzo de 2014 de! Viceministerio de Proteccion Social

2.2 HECHOS RELEVANTES ENCONTRADOS

Los descuentos pactados con ECOOPSOS ESS, por las operaciones de compra
directa de cartera aprobadas por las Resoluciones numeros 4657 y 4872 del 2013,
no se efectuaron en las fechas 06/12/2013 y 07/02/2014, debido a que la EPS
autorizé pagos por giro directo a las IPS, comprometiendo las correspondientes
cuotas pactadas en los periodos antes mencionados.

El Ministerio de la Salud y Proteccién, aprobé las operaciones de compra de
cartera de las EPS COOMEVA y CAPRECOM, por valor de $3.721,5 millones y
$7.740,7 millones respectivamente, mediante las Resoluciones 5363 del 20 de
diciembre de 2013, 5531 del 27 de diciembre de 2013, Resolucion 4872del 21 de
noviembre de 2013 y Resolucidén 5300 del 13 de diciembre de 2013,
evidenciandose fraccionamiento en la aprobacién de dichas solicitudes, dado que
las mismas excedian el 10% del valor total de los recursos disponibles,
presentandose una modificacion por parte del MSPS en los criterios de compra.

El presupuesto de Ingresos, de la Subcuenta de Garantias del Fosyga, a 31 de
diciembre de 2013, por $350.000 millones, presenta ejecucion de $163.498.3
millones, que equivalen al 46,71 %, y en el Presupuesto de Gastos ejecutd
$292.5665,1 millones, estableciéndose una diferencia entre la ejecucion de

ingresos y gastos por $129.066,7 millones; lo anterior debido a la falta de control y
registros oportunos en |a ejecucién de ingresos.

El MSPS aprobd operaciones de compra de cartera, que incluye facturas de
fechas de 2013 (abril a noviembre), indicando lo anterior, que se compro cartera
corriente, la cual deberia ser asumida por la EPS con recursos de Giro Directo si
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son EPS del Régimen Subsidiado o por proceso de Compensacion si
corresponden a EPS de Régimen Contributivo, toda vez que la Resolucion 724 de
2008 Plan Unico de Cuentas para EPS, IPS, les establece que la factura debera
ser causada por el cien por ciento de su valor y Ia fecha de la factura sera la de
radicacion.

La Direccion de Financiamiento Sectorial, no cuenta con un procedimiento que
facilite la verificacion de las facturas que se estan pasando en los formatos de
sclicitud y formalizacion de compra de cartera, ya que la revision se realiza de
manera manual, lo que ocasiona dificultad en el control de las facturas que hacen
parte de este proceso y a la vez resulta ineficaz para realizar seguimiento y
comparacion frente a los registros ingresados en cumplimiento de la Circular 30
de 2013, por las Entidades Responsables de Pagos-ERP, como por las IPS.

En la operacién de compra de cartera entre la Nueva EPS y la Clinica Tolima,
aprobada mediante Resolucion 536 del 26 de febrero de 2014, se incluyeron
facturas que habian sido canceladas con anterioridad a dicha operacion, por lo
que no ha sido posible que la IPS descargue la totalidad de las facturas inciuidas
en la operacion de compra de cartera, hecho que evidencia la falta de conciliacion
de la cartera entre EPS e IPS, previo a la solicitud y el proceso que comprende
las operaciones de compra de cartera

Incumplimiento por parte de 14EPS y 27 IPS a las que se les realizo compra de
cartera en el 2013 y 2014, en cuanto a la actualizaciéon de los registros contables,
mediante la cancelacion de las cuentas por pagar y cobrar respectivamente.

Posible favorecimiento y concentracion de recursos entre la EPS COOMEVA y la
IPS Clinica Farallones, dado que COOMEVA es socio mayoritario de la
mencionada IPS.

Disminucion en los giros de recursos, que por prestacion de servicios transfiere la
EPS COOMEVA, a varias IPS, en los meses siguientes en gque se realizaron las
operaciones de compra de cartera, hecho que puede incidir en la prestacion del
servicio a los usuarios e igualmente, incrementar la cartera.

En la operacién de compra de cartera entre la EPS COOMEVA y la Fundacién
San Vicente de Paul, aprobada mediante Resolucién 1577 el 30 de abril de 2014,
se aprobo cartera corriente, lo anterior por cuanto se incluyeron facturas que
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habian sido radicadas por la IPS el 27 de marzo de 2014, por $337.946.795, casc
evidenciado en soportes suministrados por la IPS.

El Ministerio de Salud y la Proteccion Social aprobdé y asignd recursos de
operaciones de compra de cartera, a EPS e IPS que tienen relacion societaria,
casos como. Clinica Farallones- EPS COOMEVA, y la IPS COMFANDI- EPS
SOS; hecho que evidencia un beneficio y privilegio en la asignacion de estos
recursos dada la participacion accionaria o patrimonial que existe entre eilas.

La cartera con corte a 31 de diciembre de 2013 y 30 de abril de 2014, presentada
por las IPS a las que se realizé operaciones de compra de cartera, continua en
incremento, lo cual indica que estas operaciones, si bien generan flujo de recursos
a las IPS para la prestacion de servicio de salud transitoriamente, no estan
cumpliendo con el fin dltimo contenido en el articulo 275 de la Ley 1450 del 2011,
“salvaguardar la sostenibilidad del sistema y garantia del acceso a los afiliados”,
dichos incrementos generados por factores entre otros: No aplicacion de facturas
por compra de cartera y giros directos; Deficiencias en la unificacion en los
registros contables de las operaciones que realizan las EPS e {PS; No aplicacion
de los términos establecidos para el tramite de facturas en lo relacionado con
radicacién, glosas, devoluciones y pagos; no conciliacion oportuna de glosas y
devoluciones; no aplicacion de intereses moratorios por incumplimiento en [os
pagos.

Aplicacion de facturas por parte de CAPRECOM por mayor valor al acordado y
aprobado en la conciliacion con la iPS, hecho que genera la cancelacion de
cuentas por pagar, sin el debido soporte y acuerdo previo con la respectiva IPS, lo
cual incide en el incremento de la crisis hospitalaria.

El MSPS, aprobod recursos por operaciones de compra de cartera a la EPS
SALUDCOOP, por $ 68.521 millones, pese a estar incursa en medida especial de
intervencion forzosa para administrar por la SNS, igualmente, la cartera objeto de
compra, incluye facturas que en muchos casos no corresponden a cartera antigua,
hechos que ponen en evidencia que la Superintendencia Nacional de Salud, no ha
podido cumplir con el objeto de salvamento de la entidad para colocarla
nuevamente en condiciones de desarrollar adecuadamente su objeto social. Sin
embargo, entra a ser privilegiada con la entrega de mas recursos del sistema de
salud, dado que la ubica entre fas tres primeras EPS con mayores recursos
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asignados, poniendo en riesgo dichos recursos, en el evento de decretarse la
liquidacion de la EPS.

CONCEPTO SOBRE EL ANALISIS EFECTUADO

Con base en los hechos relevantes anotados y los hallazgos contenidos en los
resultedos de la Actuacién Especial adelantada a las operaciones de compra
directe de cartera de IPS con cargo a la Subcuenta de Garantias del FOSYGA, la
Contraloria General de la Republica conceptia que el Ministerioc de Salud y
Proteccion Social no ha venido cumpliendo con los principios de economia,
eficiencia, eficacia y equidad en la administracion de los recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud -SGSSS.

Dentro de la Actuacion Especial de Fiscalizacion se determinaron Catorce (14)

hailazgos administrativos de fos cuales: cuatro (04) tiene presunta connotacién

disciplinaria y tres (03) hallazgos que se consolidaran en una funcidn de
-.r‘
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3. RESULTADOS DE LA ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION

3.1 SUBCUENTA DE GARANTIAS-FOSYGA

El Ministerio de Salud y Proteccion Socaal en consideracion a lo estipulado en el
articulo 41 del Decreto Ley 4107 de 2011"; Articulo 9° de la Ley 1608 de 2013, ya
lo sefialado por fa Honorable Corte Cons‘ntumonal en la Sentencia T-760 de 2008,
respecto de la disponibilidad de recursos necesarios para la prestacion de
servicios de salud y al flujo de recursos: “ta posibilidad de que las instituciones
prestadoras de servicios (IPS) garanticen efectivamente la prestacion de los servicios de salud
requeridos por las personas, depende de la disponibilidad real de los recursos economicos que
permitan a las entidades asumir los costos de los insumos necesarios para prestar los servicios y
para mejorar su oferta en términos de tecnologra y recursos humanos”

“La disponibilidad de los recursos necesarios para asegurar la prestacion de los servicios de
salud supone la obligacion de que tales recursos existan, no se asignen a fines distintos al de
asequrar el goce efectivo del derecho a la salud y se destinen a la prestacion cumplida y oportuna
de los servicivs requeridos por las personas. Esta ultima obligacion implica pues, garantizar el
adecuado flujo de recursos, lo cual es necesario para asegurar que toda persona goce
efectivamente del mdés alto nivel posible de salud, dadas las condiciones presupuestales,
administrativas y estructurales existentes. El flujo de recursos es importante tanto hacia los
prestadores de servicios de salud (IPS) como hacia los aseguradores (EPSL.”

Mediante la Resolucion 3239 de 2013, regula los procedimientos, cnterios,
condiciones y plazos para ia compra directa de cartera de las IPS, con cargo a los
recursos de la Subcuenta de Garantias del Fondo de Solidaridad y Garantias-
FOSYGA, y su posterior pago por parte de las EPS del Régimen Subsidiado vy
Contributivo y de las Cajas de Compensacion Familiar CCF que marejen el
Régimen subsidiado.

' Afticulo 41. Subcuenta de Garantias para la Salud. En el Fondo de Solidandad y Garantia -Fosyga..
funcionara la Subcuenta de Garantias para la Salud con el objeto de: a) Procurar que las instituciones del
sector salud tengan medios para otorgar fa liquidez necesaria para dar continuidad a la prestacion de
servicios de salud. b) Servir de instrumento para' el fortalecimiento patimonial de aseguradores y
prestadores de servicios de salud y de garantia para el acceso a crédito y otras formas de financiamiento. c)
Participar transitoriamente en el capital de los aseguradores y prestadores de servicios de salud. d} Apayar
financieramente los procesos de intervencion, liquidacidon y de reorganizacion de aseguradores y
prestadores de servicios de salud.

12
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El Articulo 41 del Decreto 4107 de 2011, establece como fuentes de financiacion
de la Subcuenta de Garantias para la salud-FOSYGA, los siguientes recursos:

« Recursos del Presupuesto General de la Nacién como aporte inicial.

* Aportes de los aseguradores con cargo al porcentaje de administracion y los
prestadores con cargo a sus ingresos o excedentes.

* Recursos de la cotizacién del Régimen Contributivo de Salud no compensados
por los aseguradores en salud dentro del afio siguiente al recaudo.

e Los recursos que se recauden en cada vigencia, los intereses y rendimientos
financieros que se produzcan se incorporaran ai portafolio del Fosyga, no haran
parte del Presupuesto General de la Nacion y se entenderan ejecutados con la
transferencia presupuestal a la respectiva subcuenta.

3.2 EJECUCION DE LOS RECURSOS DE LA SUBCUENTA DE GARANTIAS-
FOSYGA MEDIANTE OPERACIONES DE COMPRA DE CARTERA

En el periodo comprendido entre noviembre de 2013 y abril de 2014, se
presentaron por parte de Entidades Promotoras de Salud — EPS del Régimen
contributivo y Subsidiado, asi como las Cajas de Compensacién Familiar — CCF,
a la Direccion de Financiamiento Sectorial del Ministerio de Salud y Proteccién
Social, 479 solicitudes de operaciones de compra de cartera, de las cuales 335
fueron aprobadas y 144 devueltas por incumplimiento de condiciones o requisitos
establecidos en la normatividad vigente, especiaimente por no contar con
disponibilidad de recursos en la Subcuenta de Garantias, entre otros.

Este mecanismo de compra de cartera se ejecutoé con la expedicion de 14 actos
administrativos por un monto total de $398.192,1 millones de pesos, derivado de la
gestion realizada entre 165 instituciones prestadoras de servicios de salud-IPS y
21 Entidades Promotoras de Saiud-EPS de los regimenes contributivo y
subsidiado.

En la distribucién de los recursos por las operaciones de compra de cartera
participaron 59 IPS publicas con $134.277,6 millones, que equivalen al 33,72%,
IPS Privadas 104 con $ 222.732,4 millones con una participacion del 55,94%, e
IPS mixtas 2, con $ 41.182 millones, para un 10,34% de participacion, tal y como
se muestra en la Tabla N°. 1:
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Tabla N° 1

DISTRIBUCION RECURSOS COMPRA DE CARTERA NOVIEMBRE DE 2013A ABRIL 2014

N IPS QUE PARTICIPARON RECURSOS %P ARTICIPACION
IPS EN OPERACIONES DE ASIGNADOS EN RECURSOS
COMPRA DE CARTERA
IPS PUBLICAS 59 134.277.670.733 3372
Mixta 2 41.182.012554 10,34
Privadas 104 222.732.443.476 55,94
TOTAL 165 - 398.192.126.763 100,00

Fuente: Informacion suminstrada por el Ministerio de Salud Y ProteccionSsocial

Recursos Autorizados para la compra de cartera

E! MSPS autorizo a través de 335 operaciones, la compra de cartera con cargo a
recursos de la subcuenta del Fosyga por $398.192,1 millones durante la vigencia
2013 y los meses de enero a abril de 2014, de acuerdo a las resoluciones que se
presentan en la siguiente tabla:

Tabla N° 2.

Oparaciones de compra de cartera con cargo a recursos de la Subcuenta de Garantias para
1a salud de FOSYGA SEGUN Resoclucion 3239 de 2013, Periodo: Noviembre 2013 a Abril 2014

(En pesos).

OLUCION S e [No OPERACIONES] -« -0 & ' . %
GihoNes o FEC“N 1 conws, | _VA:LORA'?.OBADO | parTICIPACION
4657 68/11/2013 Yy 8.266 805 163 .00 2.08
4715 13/11/2013 2 135168591500 0,34
4872 21/11/2013 17 65.662 909.325.00 16.49
5212 06/12/2013 11 10.003.717.878.00 2.51
5300 13/12/2013 4 4. 552 902.353.00 1.14
5312 13/12/2013 4 7478 251 424 00 1,88
5363 20/12/2013 35 52.660.273.337,00 13,22
5531 27112/2013 96 115463 131.941 00 29,00
5540 27/42/2013 16 27 105472 568.00 6.81
536 26/02/2014 43 26.960.217.913.00 6.77
680 0GI03/2014 26 11.142.560.688,00 2.80
1103 02/04/2014 30 13.744.131.767,00 3.45
1280 11/04/2014 2 1.335.555.089.00 0.34
1577 30/04/2014 41 52 444 511.402.00 1217
TOTAL 335 7398.192,126.763,00 100,00
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Durante la vigencia del 2013, se expidieron 9 Resoluciones que autorizaron giros a
IPS por valor de $ 292.565,1 millones y de enero a abril del 2014, se expidieron 5
Resoluciones por valor de $ 105.626,9 millones

Compra de cartera por tipo de regimenes.

Del total de recursos asignados para las operaciones de Compra de cartera,
corresponden, al régimen contributivo $257.188,3 millones, que equivalen al
64,59%, con 267 operaciones, al régimen subsidiado $141.003,7 millones, con
una participacion del 35,41%, para 68 operaciones, Ver tabla No.3:

Tabla No. 3
OPERACIONES COMPRA DE CARTERA SUBCUENTA GARANTIAS PARA LA SALUD FOSYGA por
tipo de régimen (de Nov 2013 A Abril 2014 — en pesos).
~o s mp o T NUMERO
PRI N R - s Mm
reamen -1 VALORCOMPRA‘ DR A OPERACIONES /° P C'PAC'ONE"
CARTERAAPROBADA PARﬂCIPAClON ' COMPRA |5~
' 20l BTt i} - CARTERA =
CONTRIBUTIVO 257.188.396.607.00 64,59 267 79.70
SUBSIDIADO 141.003.730.156.00 35.41 68 20,30
TOTAL ' 398.192.126.763,00 100,00. ‘335 100,00 -

Fuente: Informacion suministrada por el Ministerio de Salud

Compra de cartera por EPS.

En cuanto a la Distribucion de recursos por EPS, Caprecom es la empresa con el
mayor monto de recursos asignados por valor de $ 113.513.4 millones, que
equivalen al 28,51% vy un total de 39 operaciones, seguida de la Nueva EPS con
$100.619 millones que representan el 25,27%, para 49 operaciones y en tercer
lugar se encuentra Saludcoop con $ 68.521,8 millones y 81 operaciones. Ver
tabla No. 4:
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MJ&Q 105
Tabla No. 4
OPERACIONES DE COMPRA DE CARTERA SUBCUENTA GARANTIAS PARA LA SDALUD FOSYGA POR EPS (Vigencia 2013 A Abil de 2014 - en pesos)
VALOR COMPRA CARTERA POR REGMEN NUMERO DE OPERACIONES POR REGMEN CGN iPS
e % |CONTRIBUN TOTAL | %
CONTRIBUTIVO SUBSOIADO | TOTAL APROBADO suBsI0A00| OPERACIO| PARTICIPAC

PARTICIPACION| VO . .
CAPRECOM EPS 113513 449 808 113513 443 808 00 2851 39 3a 11 64
NUEVA EPS 100649 031 092.C0 100619.031 092 00 2527 49 40 1483
SALUDCOOP 53521871 930,00 8857187193900 1721 3 £ 716
COOMEVA 9737 367 115,00 TR 500 1249 © 9 5
CARESALID TS5 667 35100 1565557 8100|393 % W 1575
£PS FAMSANAR T4 1 41209400 541200400 355 7 7 §57
ECOOPSPS ESS EPS-S 7625 160464 7625 150464060 107 T W0 753
EMSSANAR EPS 5726300205 00 512630020500 129 3 : %
SERVICID  OCCIOENTAL  DE
SALUD 505 EPS 5028474 43500 502847643500 126 3 3 090
COOSALUDEPS 1121199175 $12019917500] 103 3 3 050
CRUZ BLANCA 282067293700 262067293700 on 13 13 288
CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR CAJACOPI ATLANTICO 261326203300 261238203300] 66 2 3 C60
SALUDVIDA EPS 121087143490 171087143400 043 4 4 110
COMFACOR 613111339 TEII 111 3490 o1 7 1 K
EPRESA WUTUAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA
SALUDE S, “EMDISALUD™ 1316530 805,00 131953080500 03 . 1 €30
CAJA DE COMPENSACION
FANILIAR DE CARTAGENA
COMFAMILAR 1155 003 290.06 115920322000 029 2 2 050
ASMET SALUD B16 46391500 81646391500 c21 i 1 030
GOLDEN GROUF S A 93 £57699554 55789955400 C.i7 za T2 T8
DUSAKA] §49 343674 B0 34367400| .16 : T ¥
PLAOS SALUDEPS 742922 616,00 244 32261000]  G.11 2 2 050
EPS CONVDA 290991.344 00 290 991 34400 6,07 1 1 £30
TOTAL 757.188.396 607,00 | 141003.730.156,00]  398.182126.763.00 | 700,00 27 5 s | 10000

Fuente. nformaaon sumnisiada por el Mnisieno de Salud Y profecadn Scua:

IPS beneficiarias de la compra de cartera

Las IPS beneficiadas con recursos asignados por las operaciones de Compra de
Cartera corresponden a 126 IPS, de las cuales se destacan con mayores recursos
la IPS Universidad de Antioquia con $23.751 miliones (8%), sequida de la ESE
Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia que recibira $17.354 millones
(5.93%), la Corporacion Universitaria Juan Ciudad con $14.911 millones (5.10%) y

el Hospital Federico Lleras Acosta cuyo monto asciende a $13.885 millones
(4.78%).
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La evaluacion se llevé a cabo mediante circularizacion, visitas y analisis de la
informacion soporte de las operaciones de compra de cartera. Como resultado de
lo anterior, el analisis arrojo inconsistencias que se describen a continuacion:

Hallazgo No. 1: Descuento Cuotas fijas mensuales

El Ministerio de Salud y Proteccion a través del Fondo de Solidaridad y Garantia —
FOSYGA, no efectuo el descuento correspondiente al valor de las cuotas por
pagar, sobre los recursos que se le reconocieron a ECOOPSOS ESS EPSS, en
las fechas 06/12/2013 y 07/02/2014, generadas por la compra de cartera mediante
las Resoluciones numeros 4657 y 4872 del 2013; debido a que la EPS autoriz6
pagos por giro directo a las [PS, que comprometieron los recursos
correspondientes a las cuotas pactadas en los periodos antes mencionados.

Cabe anotar que la cartera con la mencionada EPS fue normalizada en los
siguientes periodos, sin embargo, existe un riesgo que al no tomarse las medidas
necesarias y oportunas, puede generar incrementos de la cartera de la Subcuenta
Garantias para la Salud - FOSYGA.

" El Fosyga descontara a la EPS o CCF, deudora el valor tanto de las cuotas por pagar,
como de los Intereses que se causen desde el inicio de la operacion, cuya deduccién se
efectuara de los dineros que se le reconozcan por concepto del proceso de girc y
compensacion, de recobros, de liquidacion mensual de afiliados, a través del mecanismo
de recaudo y giro creado en virtud del articulo 31 de la Ley 1438 de 2011, o de los
recursos que a cuaiquier titulo le reconozca el Fosyga o quien haga sus veces”.

Hailazgo No. 2 Periodo minimo entre solicitudes de compra de cartera. (D)

El Ministerio de la Salud y Proteccion a través del Fosyga, aprobé operaciones de
compra de cartera a las EPS COOMEVA, a través de giro directo a la IPS,
Universidad de Antioquia, mediante Resoluciones Nos. 5531 del 27/12/2013, por
valor de $1.920,6 millones y 5363 del 20/12/2013, por $1.800,9 millones,
igualmente, la EPS CAPRECOM, Hospital Federico Lleras Acosta ESE, mediante
Resoluciones No. 4872 del 21 de noviembre de 2013 por $ 7.150,7 millones y R.
5300 del 13 de diciembre de 2013, por $590 millones, incumpliendo el numeral 6
del articulo 4. Resolucion 3239 de 2013, Criterios para la Compra de Cartera,
numeral modificado por el articulo 3 de la Resolucién 889 de 2014.

Hallazgo No. 3 Ejecucion Ingresos y Egresos.
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El presupuesto de Ingresos para la Subcuenta de Garantias del Fosyga, en la
vigencia 2013 presentd apropiacion por $350.000 millones, de los cuales se
ejecutaron $163.498,3 millones, asi mismo, la ejecucién del Presupuesto de
Gastos a diciembre de 2013, registra gastos por $282.565,1 miliones,
estableciéndose una diferencia entre la ejecucion de ingresos y la ejecucion del
presupuesto de gastos por $129.066,7 millones; lo anterior denota falta de
controles en la ejecucion presupuestal de ingresos, hecho que no permite la
correcta aplicacion de los criterios para la evaluacion de las solicitudes de compra
de cartera, contenidos en el numeral 1° del articulo 4° de la Resclucion No.
3239, del 26 de agosto de 2013 La disponibilidad de recursos presupuestados
en la Subcuenta de Garantias del Fosyga”.

Hallazgo No. 4, Edades de la cartera objeto de compra.

En las operaciones de compra de cartera realizadas en el 2013, se evidencia que
el MSPS aprobo operaciones que en aigunos casos corresponde a facturas de
fechas de 2013 (abril a noviembre), indicando que la cartera que se compro, en la
mayoria de los casos, corresponde a cartera corriente, entre otros 1os
siguientes casos:

Tabla No. 5
EPS - heese T . S S RESOLUCION
Hospita! General de Medellin 5363 de 2013
Universidad de Antioquia [
Universitaria
COOMEVA Centro Cardiovascular Colombiano 5531 de 2CG13

Clinica Santa M arta
ESE Hospital de Fusagasuga

Comfamiliar-Risaralda-Clinica 5533 de 20133
$0 S Comfamiliar

Comfamiliar Valle Del Cawvca-

Comfamiliar And.i.

Clinica Juan N.Co'pas

J‘orporaciun Hosprtataria Juan Ciudad
SALUDCOODP |Hospitalcela Misericordia T

Clinica de 0ccndénua

ESE HOSPITALSAN RAFAELDE TUNIJA $5531 de 20123

De acuerdo a la revision efectuada a los soportes de las operaciones de compra
de cartera que se dieron en el 2013, se evidencia que el MSPS aprobé
operaciones que en la mayoria corresponde a facturas de fecha de 2013 (abril a

noviembre), indicando lo anterior, que la cartera que se compro corresponde a
cartera corriente.
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Llama la atencion lo anterior, por cuanto existiendo procesos de giro de recursos a
las EPS como son: Giro Directo a EPS del Régimen Subsidiado y el proceso de
Compensacion a las EPS de Régimen Contributivo, éstas no hayan sido
canceladas por eéstos mecanismos de pago y se estén incluyendo dentro de las
operaciones de compra de cartera, con lo cual no se esta dando prioridad a la
cartera de mayor antiglledad.

En su respuesta el MSPS, indica, que dentro del proceso de analisis y aprobacion
de las solitudes de compra de cartera, no avala las solicitudes de cartera menor a
60 dias, es decir el criterio de antigiledad de cartera que adopta el Ministerio para
las aprobaciones es mayor a 60 dias, criterio que no se encuentra estipulado en la
Resoluciones 3239 de 2013 y 889 de 2014; En la informacion reportada en
cumplimiento de la Circular 30, registran la EPS SOS con la IPS de Comfamiliar
Valle dei Cauca Andi, (socios), cartera a 31 de diciembre de 2013%, asi: La IPS
$51.610.2 millones, incluyendo cartera de las vigencias del 2011 al 2013, siendo la
de mayor valor la dei2013 con $49.810.6; y la EPS registra cuentas por pagar por
$30.118.7, desde el 2007 al 2013, presentandose mayor valor por este concepto
en el 2013 por $30.065.0. Millones. Lo anterior evidencia, la existencia de cartera
con antigiedad superior a 360 dias, cartera a la que debi6 haberse dado prioridad
al momento de ser conciliada.

De acuerdo con lo anterior, se evidencia, que el MPS no ha utilizado la
informacion que reportan las IPS y EPS en la circular 30 de 2013, como
mecanismo de control para las operaciones de compra de cartera, en cuanto a la
edad de cartera, seguimiento y validacién de facturas incluidas en la compra, que
permita cumplir con el objetivo de esta circular, cual es la aclaracion, depuracion y
saneamiento de deudas.

Hallazgo No. 5. Verificacion cumplimiento de requisitos.

la Direccion de Financiamiento Sectorial no cuenta con un procedimiento que
facilite la verificacion de las facturas que se estan pasando en los formatos de
solicitud y formalizacion de compra de cartera, ya que esta revision se realiza de
forma manual, situacion que ocasiona dificultad en el control de las facturas que
hacen parte de este proceso y a fa vez resulta ineficaz para realizar seguimiento y
comparacion frente a los registros presentados tanto por las ERP como por las
IPS en la circular 30 de 2013.

2 Segun oficio 201415000511101 del 15 de abril de 2014 del Ministerio de Salud y Proteccion Social.
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Hallazgo No.6 Facturas con satdo cero a la fecha de compra de cartera. (FA)

Verificado El proceso de compra directa de cartera, aprobado por Resolucion No.
536 del 26 de febrero de 2014, por valor de $ 1.989, 483.millones, entre la Nueva
Empresa Promotora de Salud SA y La Sociedad Medico Quirlrgica del Tolima SA
ylo Clinica Tolima S.A, se evidenciaron facturas relacionadas en el formatoc de
Formalizacion de Compra de Cartera, que al momento de cancelar la cuenta por
cobrar (IPS), éstas se encontraban con saldo cero, debido a que fueron
canceladas en las vigencias 2010 y 2011, por valor de $11,9 millones. Por lo
anterior no ha sido posible que sean descargadas la totalidad de las facturas
incluidas en la operacion de compra de cartera, hecho que evidencia la falta de
conciliacion de la cartera entre EPS e IPS, previo a la solicitud y el proceso que
comprende las operaciones de compra de cartera. Ver siguiente tabla:

Tabla No. 6
INFORMAGIO SEGUN PODREMCAAm?MALlZAC'ON COMPRA Verificado en aplicativo contable
~ Saldo
contable a Ia
VALOR DE VALOR Focha de Fecha do No, Documento
No. FACTURA]  FECHA FACTURA RECONOCIDO apllcar Aplicactén Aplicado
Compra de
Cartora
E83539] 21/11/2009| 22.065.978.00 170.793.00 o] 30/08/2010 51744
621789] 23/04/2010 20.402.00 2.482.00 o 23/02/2011 54834
610031 16/04/2010]  7.631.436.00 150 612.00 o] 04/04/2011 389266
649200] 14/08/2010 348 425,00 63 323.00 o] 25/05/2011 392049
654931 06/09/2010] 12 303 552 .00 91.036.00 0] =29/06/2011 56645
671021 11/11/2010] 2.276 890,00 30 024.00 o 27/07/2011 57171
671547 A14/11/7010} 1 064.465.00 69.270.00 o] =29/11/2011 ~ 60429
672468| 18/11/2610] 1.149.860.00 51 413,00 0] 29/11/2011 )
678116] 10/12/2010 353 990.00 38.766.00 o] 291172011 60429
679103] 15/12/2010 228 339.00 12 020.00 0] 25/11/2011 G0A429
677084 0G/12/2010] 1602.073.00 26 149 00 0]  30/11/2011 ELEE]
683101 30/12/2010 343 773.00 3G 700.00 0] 30/11/2013 G6HA30
G81884 27/12/2010 616 085,00 115427 .00 o 30/11/201 1% 6G0OA30
GB2126] 26/12/2010 31 612.00 G 481.00 0] 30/11/2011 GO430
683277] 31/12/2010] 3.664 218,00 508 549.00 6] 306/11/2011 6043
680699] 21/12/2010| 1.132.20G.00 43749300 0] 29/11/2011 60429
685004] 14/01/2011 19764631 376 134.00 D] 59/11/2011 60416
684B850] 10/01/2011| 6817 161,00 77177500 0] Z9/1172011 /0400
686151 14/01/2011 8 0BO 357 00 4 011.538.00 [¢] 29/11/2011 GOANG
952732] o6/117/2013] s6t1824300| 448625100 g';l‘"-;c:o pendiente
TOTAL 41.992.238,00

Se advierte al Ministerio, que de no impiementarse, mecanismos y medidas
efectivas de seguimiento al valor determinado entre la EPS e IPS, en relacion, con
la cartera objeto de las operaciones de compra, y consignada en las actas
suscritas entre las partes, podrian seguirse presentando inconsistencias en los
procesos de depuracion de cartera y estados financieros de las respectivas partes,
que conllevaria a que el Sistema General de Seguridad Social en Salud -SGSSS,
pague dos ¢ mas veces la misma factura.
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Hallazgo No. 7 Cancelacion Cuentas por Cobrar IPS (D)

El Ministerio de Salud y Proteccién Social mediante Resoluciones nimeros 4872
del 21 de noviembre de 2013 y 1577 del 30 de abril de 2014, realiz6 la aprobacion
de las operaciones de compra directa de cartera, entre la Nueva EPS y la IPS
Diagnosticos Cardiolégicos Especializados S.A de Ibagué, por $6.195,1 pesos y
$5.3569,01 millones PARA DEJAR TODO EN MILLONES respectivamente.
lgualmente, con Resolucion nimero 680 del 6 de marzo de 2014, realizd compra
de cartera entre Pijaos Salud EPS-I y DIACORSA sucursal Instituto de! Corazén
Ibague, por valor de $226,9 millones, de acuerdo a la visita practicada a la IPS, se
observo que no se han efectuado los registros contables para cancelar las cuentas
por cobrar y actualizar los respectivos Estados financieros

Iguaimente, mediante oficio radicado No. 201432000927871 del 27 de junio de
2014, del Ministerio, relaciona 27 IPS a las que se les realizo compra de cartera en
el 2013, y 14 IPS del 2014 que no han remitido certificacion de cancelacion de
cuantas por cobrar.

Estos hechos evidencian incumplimiento a lo contenido en la Resolucion 3239 del
26 de agosto del 2013, numeral 6 del articulo 3, Procedimiento para la compra de
cartera. Presunta connotacion Disciplinaria y Traslado a la Superintendencia
Nacional de Salud -SNS por competencia)

Hallazgo No 8. Favorecimiento a su Red Prestadora y Disminucién de pagos
a otras {PS. (FA)

En las Operaciones de Compra de cartera realizadas en el mes de diciembre de
2013 entre la EPS COOMEVA a [a IPS Clinica Farallones, se observa que el flujo
de recursos que transfiere la EPS a la IPS, se mantiene constante, antes y
despues de la operaciones de compra de cartera, hecho que evidencia un posible
favorecimiento y concentracion de recursos entre su propia red, dado que
COOMEVA es socio mayoritario de la mencionada IPS.

Caso contrario ocurre en las Operaciones de Compra de cartera realizadas entre
la EPS COOMEVA y las IPS Centro Cardiovascular Colombiano, Clinica Santa
Maria, Fundacién Hospitalaria San Vicente de Paul, ESE Hospital General de
Medellin Luz Castro de Gutiérrez e IPS Universitaria, afectaron el giro normal de
recursos por prestaciéon de servicios que realiza la EPS a las mencionadas IPS,
por cuanto se observa una disminucion significativa de los mismos, en los meses
siguientes en que se realizaron las operaciones de compra de cartera; hecho que
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puede incidir en la prestacion del servicio a los usuarios e iguaimente, incrementar
la cartera. Ver siguiente tabla:

Tabla No. 7

GIRO COMPRA ‘
G NOMBRE | MINSTERO | - _ ___ GROSDE EPSAIPS TOTAL GENERAL
Cdiedd 13 ago-13 sep-13 oct13 novi3 1 dic1d :
CLINICA FARALLONES SA | 2368 894,000 | 3.998.307.916 | 4.922.443.736 | 4.571.089.206 | 4.303.642.723 | 4.301.657 435 | 4.949.418.399 | 29.415.071.565
IPS UNIVERSITARIA 4187037990 | 1.262.248.140 | 2.128.962.782 | 1.220.754.184 | 2473700917 | 1.291.744.963 | 700.207.350 | 13.264556.326
CENTRO
CARDIOVASCULAR
COLOMBIANO CUNICA
SANTA MARIA 2354578205 | 1.268490.149 | 4708747121 734814944 | 636256216 | 694252445 | 350010137 | 6509.276.603
FUNDACION
HOSPITALARIA SAN
VICENTE DE PAUL 717005490} 1.323.065.631 | 609335.105] 509826057 | 969885922 | 920416875 | 183250979 $:22.206058
ESE HOSPITAL GENERAL
DE MEDELLIN LUZ CASTRO
DE GUTIERREZ 2895287266 | $.415.165.168 | 1.159.925649 | 581830276 enszas.snl 108217074 | 103.406.212] 7.468789.319

Fuenle; Informazion suministrada por el Minis:2q10 SPS

Por lo anterior, la CGR advierte, del cumplimiento de la obligacién contractual y
normativa que adquieren las EPS con su Red prestadora en relacion con el
manejo de! flujo de recursos, independientemente de los compromisos adquiridos
por las operaciones de compra de cartera. '

Hallazgo N° 9 Aprobacién de operaciones de compra de cartera corriente. (D)

En la operacion de compra de cartera aprobada por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social mediante Resoiucion 1577 el 30 de abril de 2014 por $1.086.8
millones; la EPS COOMEVA y la Fundacion San Vicente de Paul, incluyeron en la
compra de cartera facturas que habian sido radicadas por la IPS el 27 de marzo
de 2014, por $337.946.795, es decir, que fueron objeto de compra de cartera,
facturas que debieron ser asumidas con los recurses que por UPC gira el
FOSYGA-SAYP a la EPS dentro del proceso de giro y compensacion para el mes
de abril det 2014.

Lo anterior, debido a que el MSPS, en la verificacion que realiza al cumplimiento

de requisitos y criterios no identifica si la fecha de las facturas que se adjuntan en
fos formatos de solicitud y formalizacion de compra de cartera, corresponden a la
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fecha de prestacion del servicio o a la fecha en la que la factura es reconocida por
la £PS o CCF, tal como o establece en la Resoluciéon 889 de 20148.

Con lo anterior, se incumple el numeral 2 del Articulo 4 de la Resolucion 3239 de
2013, dado que no se prioriza la cartera antigua de las IPS.

Hallazgo 10. Compra de cartera entre socios IPS-EPS.

Dentro de las operaciones de compra de cartera, aprobada y asignada por el
Ministerio de Salud y la Proteccion Social, se evidencia que a la misma accedieron
IPS y EPS que tienen refacion societaria, a saber:

Clinica Faraliones- EPS COOMEVA: Mediante Resolucion 5363 DEL 20-12-13 se
asignaron $2.368.814.090, de acuerdo al certificado de existencia y
representacion legal del 28-11-13, COOMEVA posee en la Clinica Farallones mas
del 50% del capital suscrito por esta iPS, el capital autorizado para la Clinica
faraliones es de $26.000 millones.

IPS COMFANDI- EPS SOS: Mediante Resolucion 5531 del 27-12 -13. el Ministerio
de Salud y Proteccion Social aprobd y asigno compra de cartera por $
2.638,8millones, de acuerdo con el certificado de existencia y representacion legal
de la EPS, se evidencia que Comfamiliar ANDI, es titular del 65.62% del capital de
la EPS, es decir, que existe una situacion de subordinacion entre la EPS y la IPS.

Si bien es cierto, dentro de los criterios para la aprobacion de compra de cartera,
no existe limitacion alguna para que EPS e IPS socias accedan a estos recursos,
esta situacion permite que la distribucion de los recursos no se realice de forma
equitativa y transparente, en beneficio de las IPS y sobre todo de las ESE
publicas.

Hallazgo N° 11 Incrementos cartera IPS, posteriores a operaciones de
compra de cartera.

Analizado el comportamiento de la cartera con corte a 31 de diciembre de 2013 y
30 de abril de 2014, presentada por las IPS a las que se realiz6 operaciones de
compra de cartera, se observa que ésta continua presentando incremento (Ver
Tabla N°.8, lo cual indica que las operaciones de compra de cartera, si bien
generan flujo de recursos de manera transitoria a las |PS para la prestacion de
servicio de salud, no estan cumpliendo con el fin dltimo contenido en el articulo
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275 de ia Ley 1450 def 2011, "salvaguardar la sostenibilidad del sistema y garantia
del acceso a los afiliados”, dichos incrementos generados por factores entre otros:

¢ No aplicacion de facturas por compra de cartera y giros directos.

o Deficiencias en la unificacion en los registros contables de las operaciones que
realizan las EPS e IPS para conceplos tales como: Venta de servicios,
radicacion de facturas, devoluciones, glosas, auditorias médicas, y realizacion
de pagos por parte de las EPS, conforme a lo estipulado en la Resolucidn 724
de 2008 PUC de las Entidades que conforman ef SGSSS.?

« No aplicacion de los términos estabiecidos para el tramite de facturas en lo
relacionado con radicacion, glosas, devoluciones y pagos, acorde a lo
estipulado en los 56 y 57 de la Ley 1438 de 201.

e No conciliacion o acuerdos oportunos para resolver las cuentas glosadas y/o
devueltas, por parte de las EPS.

o No aplicacion de intereses moratorios, por incumplimiento en los pagos,
Articulo 24 Reconccimiento de intereses de acuerdo a lo contenido en el
Decreto 4747 de 2011.

3 “L a factura debera ser causada por el cien por ciento de su valor y la fecha de la factura serd la
de radicacion”...... “Ahora bien, traténdose de facturas glosadas por parte del ente economico, el
registro contable correspondiente deberd efectuarse en cuentas de orden y solamente por la
porcién o el valor glosado, una vez la auditoria médica o financiera asi lo establezca, siendo claro

que la parte no glosada deberd ser girada por las EPS en los términos legales, al Prestadcr de
Servicios.”

24

Av. Esperanza (calle 24) No. 60-50 Piso 8+ Cadigo Postal: 111321 PBX: 6477000 - Bogota, D. C. « Colombia «
www. contraloria.gov co




B
I
(4 6 &y -
:/f‘rl\rr\'\ P SEERECE
TR -y
10y VU
o
Tabla No.8
INCREMENT() DE CARTERA POS TERI0R A OPERACIONES DE COMPRA D $ 4K TERA
, } 5 CAJA Ok COA o
PS5 UNIVERSTTARIA -ANTIOQUIA (PS CLIMICA TOUMA PS5 DUSORSA FAMALIAR CEL YALLE DEL CALICA Psmmw'“
s . « COMPANDS - oo
_ .. et
CARTERA CON | CARTERA CON | CARTERA CON| CARTERA CON | CARTERA CON | CARTERA CON | CARTERA CON CARTERA CON | CARTERA CARTERA
CORTE A 31:12| CORTE A 3004+ CORTE A 31-12-( CORTE A 30-04-| CORTE A 31-12.| CORTE A 20.04.| CORTE A 3152 CORTEA 3044-|CORTEA 31-12-| CORTE A 30.04-
13 2014 17 2014 13 2014 13 2014 13 2014
S& L[ VDAEPS
ENTCAD PROWCTORA )
Of SAUD 4547239200 5849 148613
NUEVA SIMPRESS 3243115655 1C 480757 139
2752555425 3192156952 4315503565 | £371915569
8.367.658 256 16 ("5 162 385
77303 858 230} 15 T42 521 387
S5€y 007252 422411013
C5188%963%] 21376 LT
2754801091 2859034442
7238 345783 7269 160 558
SAICRRCE SAUD
ZCOUFSOS 1561 784 689) 2202091127,
3% Seweo Ccadental ce
Salud £2510717029f S4971 575000
Fugnte ~Qumadior Je carira -ep0-tada po 'S

Cabe anotar que en la cartera presentada, no se observa el reconocimiento de
intereses de mora, de acuerdo a lo contemplado en el paragrafo 5° numeral d)
Articulo 13 de la Ley 1112 de 2013, de igual manera, en las conciliaciones
efectuadas para la compra de cartera entre EPS e IPS no se incluye este
concepto.

Hallazgo No. 12 Aplicacidn de facturas de operaciones de compra de cartera
por EPS. (D)

En la Operacion de compra de cartera autorizada mediante Resolucion No. 5531
del 27 de diciembre de 2013 por valor de $2.855 millones entre ia EPS
CAPRECOM y la ESE Hospital Occidente de Kennedy, el Hospital, aplico el valor
de las facturas de acuerdo al valor aprobado y conciliado entre la EPS e IPS, los
cuales se encuentran registrados en el acta y en los formatos de solicitud y
formalizacion, no obstante fo anterior, Caprecom realizo la aplicacién de la factura
No. 1967414 por $ 71,1 millones, la cual en el formato de formalizacién de compra
de cartera registra valor aprobado por $45,1 millones; lo anterior demuestra que la
EPS aplico en sus cuentas por pagar $ 26.1 millones superior a lo acordado en el
Formato de Formalizacion, hecho que genera la cancelacion de cuentas por
pagar, sin su debido soporte y acuerdo previo con la respectiva IPS, lo cual incide
en el incremento de la crisis hospitalaria. De esta situacion tiene conocimiento ya
que el Hospital de Kennedy solicita la aclaracion de este hecho, mediante oficio
deif 07 de abril de 2014. Por lo anterior, se presenta incumplimiento a lo estipulado
en el numeral 1° del articulo 3° de la Resolucién N° 3239 DE 2013: “Una vez
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determinada y reconocida la cartera, esta deberd quedar consignada en un acla suscrila por las
partes, la cual sera soporte de la actualizacion de los regisiros en los estados financieros en el
evento de ser aprobada la operacion de comnpra de cartera”.

Hallazgo No. 13. Priorizacion iPS Publicas.

Los recursos asignados para las operaciones de compra de cartera por valor de
$398.192,1 millones, se han distribuido, asi: IPS de naturaleza publica con el
33,72%, IPS de naturaleza Privadas con el 55,94% e IPS Mixtas con el 10,34%,
evidenciandose una mayor participacion de las IPS privadas, con lo cual no se
estaria dando cumplimiento a lo estipulado en el numeral 2 del articulo 4 de la
resolucion 3239 de 2013. Ver siguiente Tabla:

Tabla No.9
OPERACIONES DE COMPRA DE CARTERA DIC 2013 A ABRIL 2014
No. No. IPS QUE % Pacticipacion
IPS OPERACION| PARTICIPAN EN LAS VALOR § por Naturaleza

ES OPERACIONES IPS
IPS
PUBLICAS 112 58 | 134.277.670.732,79 33,72
IPS
PRIVADAS 211 104 | 222.732.443.476,16 5594
IPS MIXTAS 12 2 41,182,012 553,60 10.34
TOTAL 3351 . 164 | 398.192.126.762,55 ' 100,00
Fuente: Informacion suministrada por la Direccton de Financiamiento Sectorial MSPS.
11/07/2014

En este orden de ideas, el MSPS no esta utilizando de manera adecuada la
informacion obtenida o recopilada en cumplimiento de Circular 30 de 2013 vy el
Decreto 2193 de 2004, que les permita focalizar los recurso y tener criterios claros
para las operaciones de compra de cartera, que redunden en beneficio de las IPS
Publica.

Hallazgo No.14. Compra de Cartera a Red Prestadora de EPS en medida de
intervencién Especial. (FA)

La EPS Saludcoop, quien se encuentra en medida especial de intervencion
forzosa para administrar por la SNS, mediante Resolucion No. 801 del 11 de mayo
de 2011, se encuentra entre las tres (3) primeras EPS, con mayores recursos
asignados a su red prestadora por operaciones de cartera por $ 68.521 millones,
que representa el 17,21% de! total de los recursos asignados por la Subcuenta de
Garantias-Fosyga, con corte a Abril de 2014.
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Se evidencia que las facturas objeto de compra en la mayoria de las operaciones
suscritas por esta EPS con su red prestadora, no corresponden a cartera antigua,
tal como se comunico mediante oficio 12 del 23 de mayo de 2014, en la
observacién No. 04. Situacion que no es coherente con lo contemplado en el
Decreto 1018 del 30 de marzo del 2007 en cuanto a la finalidad de la intervencién
forzosa... “Es el proceso ordenado por la Superintendencia Nacional de Salud a
una entidad vigilada, el cual tiene por objeto el salvamento de la entidad, si es
posible colocarla en condiciones de desarrollar adecuadamente su objeto social, o
establecer si la entidad debe ser objeto de liquidacién. Este proceso es adelantado
por un agente Interventor designado por esta Superintendencia”. El subrayado es
nuestro. Dado que a pesar de encontrarse en medida de intervencion forzosa, la
EPS continua presentando deudas con su red prestadora.

En el numeral 4° articulo 5° de la Resolucion 3239 del 2013, se contemplan
restricciones para las EPS que entren en medida administrativa de intervencién
forzosa para liquidar, posterior al desembolso de los recursos por operaciones de
compra de cartera, pero no se establecen restricciones para los casos en que una
EPS se encuentre intervenida con anterioridad a la aprobacién de dichas
operaciones, situacién en la que se encuentra incursa la EPS Saludcoop,
corriéndose el riesgo que en el evento de no cumplirse con el salvamento de Ia
entidad, se pierdan los recursos entregados por las mencionadas operaciones.
Observacion con alcance Administrativo y para proferir Funcién de Advertencia.
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ANEXO 1

RELACION DE HALLAZGOS
ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION

i Incidencia i
: Cuantia
TITULO A l F|IP| D] P | FA | Milonesde
$

Hallazgo No. 1: Descuento Cuotas fijas mensuales x

Haltazgo No. 2 Operaciones de compra de cartera

fraccionadas. X x

Hallazgo No. 3 Ejecucion Ingresos y Egresos. X
?é(|azgo No 4. Edades de la cartera objelo de

compra X .

Hallazgo No. & Verificacion cumplimiento  de |

requisitos. x

Hallazgo No.6 Facturas con saldo cero a la fecha de

compra de cartera. x X

Hallazgo No. 7 Cancelacion Cuentas por Cobrar IPS X X

Hallazgo No 8. Disminucién Pagos EPS COOMEVA a

su Red Prestadora. X ! X

Hallazgo N° 9 Aprobacion de operaciones de compra

de cartera corriente. X ' X !

Hallazgo 10. Compra de cartera entre socios IPS- “ T

EPS. X

HaIIazgo“N" 11 Incrementos cartera IPS, posteriores

a operaciones de compra de cartera X ;

Hallazgo No. 12 Aplicacién de facturas de : L
operaciones de compra de cartera por EPS. X x i
Hallazgo No. 13. Priorizacion IPS Publicas. X 'I
Hallazgo No.14. Compra de Cartera a Red

Prestadora de ESP en medida de intervencidn [ x i ‘ X

Especial. |
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